
CEL PROCEDURY
Zapewnienie sprawnego przygotowania i przeprowadzenia bezpiecznej ewakuacji

uczniów i nauczycieli w sytuacji wystąpienia zagrożenia.

PRZEDMIOT I ZAKRES STOSOWANIA PROCEDURY

Określa tryb postępowania oraz uprawnienia i odpowiedzialności osób realizujących 
niezbędne działanie w przypadku konieczności podjęcia czynności związanych z ewakuacją 
uczniów i nauczycieli z budynku.

PODSTAWY URUCHOMIENIA PROCEDURY
Pożar •
Zamach terrorystyczny (otrzymanie informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego lub 
innego środka niebezpiecznego).

•

Zagrożenie NSCH (jeżeli czas dojścia skażonego obłoku powietrza jest większy niż 15 
minut).

•

Zagrożenie katastrofą budowlaną.•
Zagrożenie wybuchem gazu spowodowane awarią instalacji gazowej.•

SPOSÓB OGŁOSZENIA ALARMU – SYGNAŁY ALARMOWE

Prawo ogłaszania alarmu, kierowania ewakuacją ludzi i akcją ratowniczo- gaśniczą 
posiadają:

1.

dyrektor placówki lub osoba zastępująca, •
Dowódca przybyłej jednostki straży pożarnej.•

Sposób ogłaszania alarmu o pożarze i ewakuacji:2.

komunikat z systemu sygnalizacji pożaru – sygnał syreny;•
komunikat głosowy – „ALARMÊPOŻAROWYÊ– PROSZĘÊOÊOPUSZCZENIEÊ
BUDYNKU” – (ogłaszający komunikat musi być pewien, że sygnał został prawidłowo 
usłyszany i zrozumiany przez wszystkie osoby do których był kierowany). W razie 
potrzeby otworzyć drzwi sal i pokoi powiadamiając o charakterze zagrożenia i 
konieczności ewakuacji – apelować o zachowanie spokoju.

•

PRZYDZIAŁ OBOWIĄZKÓW I ORGANIZACJA DZIAŁANIA 

SEKRETARIATÊSZKOŁY
Zgodnie z decyzją Dyrektora Szkoły powiadamia:

- Służbę dyżurną Policji - tel. 997

- Służbę dyżurną PSP - tel. 998

- Pogotowie Ratunkowe - tel. 999

- Inne służby w zależności od potrzeb

- Nadzoruje zabezpieczenie (ewakuację) ważnego mienia, dokumentów,

urządzeń, pieczęci itp.

DYREKTORÊSZKOŁY

- Podejmuje decyzję o zakresie ewakuacji (pełnej lub częściowej),

EwakuacjaÊosóbÊzÊbudynkuÊszkołyÊ1.
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- Nadzoruje przestrzeganie ustaleń zawartych w niniejszej procedurze,

- Nakazuje powiadomienie specjalistycznych służb ratowniczych,

- Nakazuje uruchomienie elementów zabezpieczenia procesu ewakuacji 

w szczególności: - transport, załadunek i ochrona dokumentacji szkoły,

zabezpieczenie instalacji gazowej, wodnej i elektrycznej, otwarcie wyjść

ewakuacyjnych,

- Wprowadza zakaz wejścia i wjazdu na teren szkoły osób postronnych,

- Organizuje akcję ratowniczą,

- Zarządza ewakuację samochodów,

- Określa miejsce deponowania ewakuowanego mienia,

- Współdziała ze specjalistycznymi służbami ratowniczymi (PSP, Policją, 

Pogotowiem Ratunkowym, Pogotowiem Gazowym, itp.)

WYCHOWAWCYÊKLASÊ– NAUCZYCIELE

- Ogłaszają alarm dla uczniów;

- Nakazują opuszczenie budynku,

- Nadzorują przebieg ewakuacji uczniów ,

- Nadzorują zabezpieczenie (ewakuację) ważnego mienia i dokumentów.

DYŻURNYÊNAUCZYCIEL

- Nadzoruje ewakuację samochodów,

- Przekazuje na miejsce ewakuacji informację o zakończeniu ewakuacji.

PRACOWNICYÊZATRUDNIENIÊWÊSZKOLE

- W każdym z przypadków wymagającym ewakuacji należy postępować zgodnie

z planem ewakuacji szkoły, oraz ewakuować się drogami ewakuacyjnymi 

określonymi w procedurze,

- W przypadku zagrożenia lub wystąpienia skażenia chemicznego 

w zależności od zaistniałej sytuacji należy postępować zgodnie z zaleceniami

(pozostać na miejscu, ewakuować się).

ZASADYÊEWAKUACJI

Ściśle stosować się do przekazywanych zaleceń.1.
Wyłączyć i zabezpieczyć wszystkie urządzenia elektryczne i gazowe.2.
Zakończyć pracę sprzętu komputerowego oraz zabezpieczyć dane informatyczne przed 
dostępem osób niepowołanych.

3.

Przygotować do ewakuacji (zabezpieczyć) ważne wytypowane mienie, dokumenty, 
pieczęcie, środki finansowe itp.

4.

Pozamykać okna.5.
Wytypowane osoby do działań zabezpieczających ewakuację winny przystąpić do 
wykonywania przypisanych im zadań.

6.

Wszystkie osoby opuszczające szkołę powinny zabrać rzeczy osobiste i przystąpić do 
ewakuacji postępując zgodnie z zaleceniami i udać się na wyznaczone miejsce  
ewakuacji 

7.

Nie zamykać pomieszczeń.8.
Wychowawcy (nauczyciele) informują dyrektora szkoły o opuszczeniu klas przez 9.



uczniów.
Wychowawcy (nauczyciele) na miejscu ewakuacji sprawdzają obecność i przekazują 
informację do Dyrektora Szkoły.

10.

Na miejscu ewakuacji nauczyciel i uczniowie przebywają do czasu otrzymania 
stosownej informacji, co do powrotu i kontynuacji nauki lub jej zakończenia.

11.

Prowadzenie ewakuacji
Osoba, która zauważyła pożar lub inne zagrożenia, niezwłocznie zgłasza ten fakt 
Dyrektorowi Szkoły (lub osobie zastępującej), który podejmuje decyzję o ewakuacji. 
Jednocześnie zawiadamia telefonicznie odpowiednie do zdarzenia służby.

1.

JakoÊpierwszychÊewakuujeÊsięÊludziÊprzebywającychÊwÊstrefieÊnajwiększegoÊzagrożenia,ÊaÊ
przedeÊwszystkimÊzÊpomieszczeńÊmającychÊjednostronnyÊdostępÊdoÊwyjśćÊewakuacyjnychÊorazÊ
znajdującychÊsięÊnaÊkierunkuÊrozprzestrzenianiaÊsięÊfrontuÊpożaru.

2.

NależyÊudzielićÊniezbędnejÊpomocyÊosobom,ÊktóreÊnieÊsąÊwÊstanieÊsamoistnieÊopuścićÊstrefęÊ
zagrożeniaÊ(niepełnosprawni,ÊdzieciÊmłodsze,Êitp.).

3.

PodczasÊprowadzeniaÊewakuacjiÊwÊceluÊuniknięciaÊpanikiÊiÊchaosuÊorganizacyjnegoÊnależyÊ
zachowaćÊspokój,ÊstaraćÊsięÊnieÊokazywaćÊpodnieceniaÊiÊzdenerwowania.

4.

Ewakuacja winna odbywać się najkrótszą i najbezpieczniejszą możliwą do przebycia drogą do 
wyjścia na zewnątrz.

5.

WÊramachÊdostępnychÊśrodkówÊnależyÊzapewnićÊłącznośćÊwzajemnąÊosóbÊuczestniczącychÊwÊ
akcjiÊewakuacyjnej,ÊaÊpoÊprzybyciuÊjednostekÊratowniczo- gaśniczychÊzÊkierującymÊakcją-
dowódcą.

6.

OsobyÊopuszczająÊpomieszczeniaÊiÊudająÊsięÊzgodnieÊzeÊznakamiÊewakuacyjnymiÊ
rozmieszczonymiÊnaÊciągachÊkomunikacyjnych,ÊkierującÊsięÊzawszeÊzÊdanegoÊmiejscaÊdoÊ
najbliższegoÊwyjściaÊewakuacyjnego.

7.

NauczycieleÊwrazÊzÊuczniamiÊopuszczająÊsaleÊkierującÊsięÊdoÊrejonuÊewakuacjiÊ(rógÊplacuÊ
parkingowego).

8.

NauczycieleÊposzczególnychÊoddziałówÊdokonująÊsprawdzeniaÊstanuÊosobowegoÊgrupyÊwedługÊ
dziennikaÊobecnościÊiÊpoÊstwierdzeniu,ÊżeÊjestÊonÊpełnyÊprzekazująÊtęÊwiedzęÊprowadzącemuÊ
akcjęÊewakuacyjną.

9.

WyznaczonaÊprzezÊDyrektoraÊosobaÊdokonujeÊsprawdzeniaÊstanuÊosobowegoÊpracownikówÊiÊ
poÊstwierdzeniu,ÊżeÊjestÊonÊpełnyÊprzekazujeÊtęÊwiedzęÊprowadzącemuÊakcjęÊewakuacyjną.

10.

OsobyÊ(pracownicy)ÊopuszczającÊbudynekÊjakoÊpierwszeÊkażdymÊzÊwyjśćÊewakuacyjnychÊ
zapobiegająÊpowracaniuÊosóbÊ(uczniówÊ)ÊdoÊśrodkaÊbudynku.

11.

PoÊzakończeniuÊewakuacjiÊludziÊ(uczniów),ÊwÊmiaręÊmożliwościÊnależyÊdokonaćÊpenetracjiÊ
pomieszczeńÊ(oÊileÊpozwalająÊnaÊtoÊzaistniałeÊwarunkiÊpożarowe).

12.

EwakuacjiÊmieniaÊdokonujeÊsięÊwówczas,Êgdy:13.
zakończono ewakuacje osób,a.
brakÊniebezpiecznegoÊzadymieniaÊiÊnieÊistniejeÊzagrożenieÊodcięciaÊdrógÊewakuacyjnychÊprzezÊ
pożar.

b.

W pierwszej kolejności (po ewakuacji ludzi) ewakuować należy ważniejszą 
dokumentację oraz cenne urządzenia.
RezygnowaćÊnależyÊzÊewakuacjiÊprzedmiotówÊbardzoÊciężkichÊlubÊoÊdużychÊgabarytach,ÊktóreÊ
mogłybyÊblokowaćÊdostępÊdoÊpomieszczeńÊlubÊuniemożliwiaćÊprzejścieÊprzezÊdrogiÊ
ewakuacyjne.
EwakuowaneÊmienieÊpowinnoÊbyćÊnależycieÊstrzeżoneÊprzezÊpracownikówÊprzedÊkradzieżąÊiÊ
zniszczeniem.



Nauczyciele i wychowawcy pilnują aby uczniowie poddali się woli napastników –
wykonywali ściśle ich polecenia. 

1.

Nauczyciele i wychowawcy starają się zwrócić uwagę napastników na fakt, że mają do 
czynienia z ludźmi (personifikowanie siebie i innych – zwracaj się do uczniów po 
imieniu – zwiększa szansę ich przetrwania).

2.

Nauczyciele mają za zadanie uspokoić dzieci;3.
Dopóki nie zostanie wydane polecenie wyjścia:

nauczyciele mają za zadanie nie pozwolić uczniom wychodzić z pomieszczenia 
oraz wyglądać przez drzwi i okna, 

1.

nakazać uczniom położyć się na podłodze. 2.

4.

W chwili podjęcia działań zmierzających do uwolnienia, nauczyciele powinni 
wykonywać polecenia grupy antyterrorystycznej i dopilnować by uczniowie również je 
wykonywali;

5.

Po zakończeniu akcji nauczyciel ma obowiązek:
sprawdzić obecność dzieci celem upewnienia się, czy wszyscy opuścili budynek -
o braku któregokolwiek dziecka poinformować Policję,

1.

nie pozwolić żadnemu z dzieci samodzielnie wrócić do domu;2.
prowadź ewidencję dzieci odbieranych przez rodziców/osoby upoważnione.3.
W razie potrzeby zapewnić dzieciom, które brały udział w ataku terrorystycznym 
pomoc psychologa;

4.

6.

WtargnięcieÊnapastnika2.
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Dyrektor w przypadku otrzymania informacji o podłożeniu ładunku wybuchowego na 
terenie szkoły niezwłocznie powiadamia odpowiednie służby - Policję, Straż Miejską, 
Urząd Miasta.

1.

Jednocześnie przeprowadza ewakuację budynku zgodnie z procedurą ewakuacji 
budynku /procedura nr 1/

2.

Osoba, która przyjęła zgłoszenie lub ujawniła przedmiot niewiadomego pochodzenia, 
co do którego istnieje podejrzenie, że może on stanowić zagrożenie dla osób i mienia, 
powinna ten fakt zgłosić służbom odpowiedzialnym za bezpieczeństwo w danym 
miejscu, dyrekcji szkoły. Informacji takiej nie należy przekazywać niepowołanym 
osobom, gdyż jej niekontrolowane rozpowszechnienie może doprowadzić do paniki i w 
konsekwencji utrudnić przeprowadzenie sprawnej ewakuacji osób z zagrożonego 
miejsca.

3.

Zawiadamiając policję dyrektor podaje następujące informacje:4.
- rodzaj zagrożenia i źródło informacji o zagrożeniu (informacja telefoniczna, 
ujawniony podejrzany przedmiot), 
- treść rozmowy z osobą informującą o podłożeniu ładunku wybuchowego; 
- numer telefonu, na który przekazano informację o zagrożeniu oraz dokładny czas jej 
przyjęcia, adres, numer telefonu i nazwisko osoby zgłaszającej, opis miejsca i wygląd 
ujawnionego przedmiotu.
Wskazane jest uzyskanie od policji potwierdzenia przyjętego zgłoszenia.5.

PodłożenieÊładunkuÊwybuchowego3.
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Nauczyciel w wypadku stwierdzenia podejrzanego pakunku, mogącego stanowić 
zagrożenie podłożonego na terenie szkoły informuje niezwłocznie dyrektora szkoły lub 
w przypadku braku dyrektora sam zawiadamia policję oraz ogłasza ewakuację szkoły, 
dopilnowuje również by żaden uczeń nie dotykał podejrzanego pakunku;

1.

Dyrektor szkoły po otrzymaniu informacji o podejrzanym pakunku na terenie szkoły 
niezwłocznie zawiadamia policję oraz ogłasza ewakuację szkoły zgodnie z procedurą 
ewakuacji budynku.

2.

PodłożenieÊpodejrzanegoÊpakunku4.
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W sytuacji bezpośredniego kontaktu z napastnikiem nauczyciel powinien: 1.

nakazać uczniom położyć się na podłodze; •
uspokoić uczniów;•
dopilnować aby dzieci nie odwracały się tyłem do napastników w przypadku polecenia 
przemieszczania się;

•

O ile to możliwe zadzwonić pod jeden z numerów alarmowych.•

Po opanowaniu sytuacji przez służby nauczyciel powinien:2.

upewnić się o liczbie osób poszkodowanych i sprawdzić, czy strzały z broni palnej nie 
spowodowały innego zagrożenia (np. pożaru);

•

udzielić pierwszej pomocy najbardziej potrzebującym uczniom;•
zapewnić osobom uczestniczącym w zdarzeniu pomoc psychologiczną.•

UżycieÊbroniÊpalnejÊnaÊterenieÊszkoły5.
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WÊprzypadku, gdy dyrektor szkoły otrzymuje informację o możliwym skażeniu 
substancją chemiczną/biologiczną (np. telefon o zamiarze ataku) gdy nie nastąpiło 
skażenie placówki ma obowiązek:

1.

zaalarmować wszystkich przebywających na terenie szkoły, osoby przebywające na 
zewnątrz ewakuować do budynku szkoły przemieszczając się pod wiatr oraz 
poprzecznie do kierunku wiatru,

•

natychmiast po ogłoszeniu alarmu powiadomić odpowiednie służby - policja, straż 
pożarna, pogotowie ratunkowe; 

•

w budynku – szkole, zamknąć i uszczelnić okna, drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć 
klimatyzację,

•

w miarę możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze - maski pyłowe, gazę, 
watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, olej 
parafinowy, środki pobudzające krążenie, spirytus do zmywania skóry/ ,

•

przygotować wilgotne tampony do ochrony dróg oddechowych, na wypadek 
przeniknięcia środka biologicznego lub chemicznych do wnętrza pomieszczeń;

•

powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia oraz prac wymagających 
dużego wysiłku;

•

do chwili odwołania alarmu lub zarządzenia ewakuacji, nie wolno opuszczać 
uszczelnionych pomieszczeń, przebywać w pobliżu okien i innych otworów 
wentylacyjnych,

•

oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi 
od nich wytycznymi.

•

WÊprzypadku, gdy Szkoła została skażona substancją chemiczną/biologiczną a 
zagrożenie zostało wykryte po jego pojawieniu się dyrektor ma obowiązek dopilnować,
aby w szkole:

2.

nie dotykać i nie wąchać podejrzanych przedmiotów, nie sprzątać proszku, nie ścierać 
cieczy,

•

aby zapobiec rozprzestrzenianiu się substancji, przykryć ją np. kocem,•
pozamykać okna oraz drzwi i wyłączyć klimatyzację, nie dopuścić do przeciągów,•
opuścić pomieszczenie, w którym wykryto/stwierdzono obecność podejrzanej 
substancji i nie wpuszczać do niego innych osób;

•

zaalarmować wszystkie osoby przebywające na terenie szkoły i ewakuować je w rejon 
ewakuacji, przemieszczając się pod wiatr oraz poprzecznie do kierunku wiatru (rejonów 
ewakuacji powinno być kilka, znajdujących się w różnych kierunkach od szkoły, gdyż 
nie znamy kierunku wiatru z jakiego będzie wiał w czasie przedmiotowego zagrożenia, 
rejonem ewakuacji powinien być budynek/budynki a nie otwarta przestrzeń),

•

natychmiast po ogłoszeniu ewakuacji powiadomić odpowiednie służby - (policja, straż 
pożarna, pogotowie ratunkowe);

•

jeśli miał miejsce kontakt z substancją, należy: umyć dokładnie ręce wodą i mydłem; 
zdjąć ubranie, które miało kontakt z podejrzaną substancją i włożyć do plastikowego 
worka,

•

po kontakcie z substancją nie wolno: jeść, pić, palić do czasu uzyskania zgody 
odpowiednich służb - policja, straż pożarna, wyspecjalizowana jednostka zwalczania 
skażeń i zakażeń,

•

w obiekcie – budynku, do którego nastąpiła ewakuacja zamknąć i uszczelnić okna, 
drzwi, otwory wentylacyjne, wyłączyć klimatyzację,

•

sporządzić listę osób, które miały kontakt z podejrzaną substancją albo znalazły się w 
odległości ok. 5 m od niej. Listę przekazać policji.

•

w miarę możliwości gromadzić podręczne środki ratownicze i odtrutki - maski pyłowe, 
gazę, watę, kwas octowy, sok cytrynowy, oliwę jadalną, wodę, wodę utlenioną, mydło, 

•

SkażenieÊchemiczneÊlubÊbiologiczne6.
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olej parafinowy, środki pobudzające krążenie, spirytus do zmywania skóry;
przygotować wilgotne tampony do ochrony dróg oddechowych, na wypadek 
przeniknięcia środków biologicznego lub chemicznych do wnętrza pomieszczeń;

•

powstrzymać się od picia, spożywania posiłków, palenia oraz prac wymagających 
dużego wysiłku

•

oczekiwać na pojawienie się odpowiednich służb i postępować zgodnie z otrzymanymi 
od nich wytycznymi.

•



I.ÊAgresjaÊaÊprzemocÊ- definicje

Agresję definiuje się najczęściej jako świadome, zamierzone działanie, mające na celu wyrządzenie komuś 
szeroko rozumianej szkody – fizycznej, psychicznej lub materialnej. Jej charakterystyczną cechą jest 
używanie przez kogoś siły fizycznej lub presji psychicznej wobec osoby o zbliżonych możliwościach, 
mającej zdolność skutecznej obrony. 

Przemoc to wykorzystanie swojej przewagi nad drugim człowiekiem (fizycznej, emocjonalnej, społecznej, 
duchowej). Mamy z nią do czynienia wówczas, gdy osoba słabsza (ofiara) poddana jest przez dłuższy czas 
negatywnym działaniom osoby lub grupy osób silniejszych (sprawcy przemocy). 

II.ÊNajczęściejÊspotykaneÊformyÊagresjiÊiÊprzemocyÊszkolnejÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ

agresjaÊiÊprzemocÊfizyczna:ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ

bicie,•
kopanie,•
plucie,•
popychanie,•
szarpanie,•
wymuszanie pieniędzy,•
podstawianie nogi,•
zabieranie przedmiotów,•
niszczenie własności.•

PrzemocÊfizycznaÊmożeÊbyćÊstosowana:

- bezpośrednio – gdy sami jesteśmy jej sprawcami, -
pośrednio – gdy skłaniamy do tego innych. 

agresjaÊiÊprzemocÊsłownaÊiÊniewerbalnaÊ:

dokuczanie, •
przezywanie, •
wyśmiewanie, •
wyszydzanie, •
obrażanie, •
ośmieszanie, •
przeszkadzanie, •
grożenie, •
rozpowszechnianie plotek i oszczerstw (osobiście 
lub np. za pomocą Internetu), 

•

pokazywanie nieprzyzwoitych gestów. •

AgresjaÊiÊprzemocÊsłownaÊiÊniewerbalnaÊrównieżÊ
możeÊwystępować:

- w formie bezpośredniej;

- w formie pośredniej, gdy np. namawiamy innych do 
zrobienia komuś krzywdy, wyśmiewania lub 
wykluczenia z grupy.

III.ÊPostępowanieÊnauczycielaÊwÊprzypadkuÊagresywnego,ÊmocnoÊnaruszającegoÊÊÊKodeksÊUczniaÊ
SzkołyÊSkrzydła,ÊRegulaminÊiÊStatutÊNSPÊ„Skrzydła”ÊiÊzasadÊwspółżyciaÊspołecznego zachowaniaÊ
ucznia:

Jeśli Nauczyciel jest świadkiem takiego zachowania to:

Przerywa nieodpowiednie zachowanie ucznia.1.
Wyraża zdecydowany sprzeciw (Nie zgadzam się …).2.
Przypomina zasadę .3.

Nauczyciel wypisuje KartęÊSzczególnegoÊÊZachowaniaÊna której zaznacza, względnie opisuje 
niewłaściwe zachowanie ucznia.ÊKartaÊSzczególnegoÊZachowania zostaje zaniesiona do pokoju 
nauczycielskiego i umieszczona w kieszonce na tablicy zachowań uczniów.

4.

Wychowawca informuje o niewłaściwym zachowaniu rodziców ucznia w trybie pilnym. Rodzice mają 
obowiązekÊzapoznaćÊsięÊzÊopisemÊzachowaniaÊucznia.

5.

Wychowawca jest odpowiedzialny za monitorowanie tablicy zachowań i podejmowanie odpowiednich 6.

AGRESJAÊIÊPRZEMOC7.
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działań ( rozmowa z uczniami, wyznaczanie konsekwencji, wysłanie informacji rodzicom, spotkania z 
rodzicami i inne). 

Jeśli Wychowawca dowiaduje się w późniejszym czasie o agresywnym, czy naruszającym   Kodeks Ucznia 
Szkoły Skrzydła, Regulamin i Statut NSP „Skrzydła” i zasad współżycia społecznego  zachowaniu ma prawo 
po rozpoznaniu sprawy wypisać kartę szczególnego zachowania. 

JeśliÊzachowaniaÊzagrażająceÊzdrowiu,ÊmoralnościÊiÊbezpieczeństwaÊpowtarzająÊsięÊDyrektorÊsamÊlubÊ
wÊporozumieniuÊzÊRadąÊPedagogicznąÊmożeÊwystąpićÊdoÊRadyÊOrganizacyjnejÊszkołyÊoÊwszczęcieÊ
postępowaniaÊzmierzającegoÊdoÊskreśleniaÊuczniaÊzÊlistyÊuczniówÊNSPÊ„Skrzydła”.

WpływÊsporządzeniaÊKartyÊZachowaniaÊnaÊocenęÊzÊzachowania:

Każda KartęÊSzczególnegoÊZachowaniaÊÊmoże obniżyć ocenę z zachowania o jeden stopień w dół. O 
obniżeniu decyduje wychowawca w konsultacji z innymi nauczycielami. 

IV.ÊZasadyÊstosowaniaÊkonsekwencjiÊwobecÊuczniów

DlaczegoÊkonsekwencjeÊzamiastÊkar?

Kara zakłada, że osoba która jest jej poddana, dozna przykrości lub nieprzyjemności. 

często nie są bezpośrednio związane z niewłaściwym zachowaniem, •
są przejawem siły, •
mogą doraźnie odstraszać, lecz na dłuższą metę uczą unikania odpowiedzialności. •
często odbierane są jako niesprawiedliwe,•
budzą poczucie krzywdy i chęć odwetu.•

Konsekwencje są bezpośrednio związane z zachowaniem ucznia. 

wskazują i stymulują właściwe zachowania,•
pozwalają doświadczyć odpowiedzialności za swoje działania. •

TypyÊkonsekwencjiÊ

1.ÊKonsekwencjeÊnaturalne

Są naturalnym, bezpośrednim skutkiem zachowania ucznia. Interwencja nauczyciela nie jest tu potrzebna; 
może on jedynie "pozwolić" uczniowi na ich doświadczenie (pozwalamy, aby wydarzenia biegły swoim 
trybem), ewentualnie wskazać na ich związek z niewłaściwym zachowaniem. ( "To naturalne, że kolega 
którego uderzyłeś, nie chce teraz z tobą rozmawiać, być może potrzebuje trochę czasu, żeby ci wybaczyć". 
"Nie jest możliwe, żebyś teraz wszedł do sali gimnastycznej, ponieważ nie pamiętałeś o przyniesieniu 
odpowiednich butów"). Koniecznym warunkiem ich skuteczności jest konsekwencja nauczycieli.

2.ÊKonsekwencjeÊlogiczne

Są ściśle związane z sytuacją lub zachowaniem, zapewniają respektowanie praw, wzajemny szacunek i 
poczucie sprawiedliwości, ich celem jest doświadczenie przez ucznia odpowiedzialności za to, co zrobił. 
Logiczne konsekwencje powinny zapewniać wyrównanie lub zminimalizowanie poniesionej przez innych 
krzywdy lub szkody; mogą też zmierzać w kierunku lepszego zrozumienia przez ucznia swojego zachowania 
i jego skutków. 

WÊodpowiednimÊustaleniuÊlogicznychÊkonsekwencjiÊmożeÊpomócÊodpowiedźÊnaÊpytania:

a) Jakie normy i zasady zostały złamane?

b) Kto i jaką poniósł krzywdę lub szkodę?

3.ÊKonsekwencjeÊregulaminowe



Wynikają z ustalonych na poziomie szkoły konsekwencji i procedur dyscyplinarnych obowiązujących w 
przypadku agresji i innych niewłaściwych zachowań.

Uwaga:

konsekwencjeÊ,ÊktóreÊsąÊnadmierne,ÊnieÊmająÊzwiązkuÊzÊsytuacjąÊlubÊzachowaniemÊucznia,ÊwyznaczaneÊsąÊwÊ
gniewie,ÊbezÊuprzedniegoÊustaleniaÊobowiązującychÊzasadÊ- stająÊsięÊkarami!

V.ÊRodzajeÊiÊprzykładyÊkonsekwencjiÊlogicznych

PrzeproszenieÊ(nie może być 
zdawkowe, nie jest to też 
usprawiedliwianie się: 
„przepraszam, ale byłem bardzo 
zdenerwowany”)

indywidualne
w szkole, w obecności rodziców
na forum klasy
w domu poszkodowanego, w obecności rodziców
list z przeprosinami
zamieszczenie listu w gazetce szkolnej

NaprawienieÊszkodyÊlubÊ
zadośćuczynienie

odkupienie lub naprawienie zepsutej rzeczy
oddanie własnej rzeczy
odpracowanie szkody
rekompensata finansowa (ograniczenie kieszonkowego)
naprawienie lub zminimalizowanie skutków swojego zachowania (np. 
uczeń przepisuje lekcje koledze, który ma złamaną rękę w wyniku 
bójki)
zrobienie czegoś na rzecz pokrzywdzonego (zrobienie rysunku, 
upieczenie ciasta, zaproszenie do kina itp.)
przejęcie zadań lub obowiązków pokrzywdzonego 

PozytywneÊdziałaniaÊnaÊrzeczÊ
szkołyÊlubÊspołecznościÊszkolnejÊ
(szczególnie w przypadkach 
niszczenia własności szkolnej lub 
innych działań przeciwko tej 
społeczności)

pełnienie dyżurów
pomaganie wychowawcy w młodszych klasach
indywidualna opieka nad młodszym uczniem
pomoc w nauce
dekorowanie szkoły lub klasy
pomoc w bibliotece
zorganizowanie czegoś w klasie
Dyżur porządkowy w szkole

OdebranieÊlubÊograniczenieÊ
korzystaniaÊzÊprzywilejów lubÊ
przyjemności (najlepiej takich, 
które wiążą się z niewłaściwym 
zachowaniem)

wyjście do kina
udział w dyskotece
udział w wycieczce
pełnienie funkcji w szkole
wybór miejsca w klasie 
wybór sposobu odpowiadania na lekcji (z ławki, spod tablicy)
spędzanie przerwy bez nadzoru

SkłonienieÊdoÊautorefleksjiÊnadÊ
swoimÊzachowaniemÊiÊjegoÊ
skutkamiÊ

zapoznanie się z obowiązującymi zasadami
przygotowanie gazetki, pogadanki na lekcję wychowawczą, zrobienie 
plakatu
przygotowanie referatu na temat przemocy i przedstawienie go w 
młodszych klasach
wypowiedzi pisemne skłaniające do refleksji 
oglądanie filmu na temat przemocy (czytanie książki) i rozmowa na ten 
temat z Opiekunem

SkorzystanieÊprzezÊ spotkanie z psychologiem lub pedagogiem
grupy edukacyjne na temat problemu agresji, 



uczniaÊzÊ
odpowiednichÊformÊ
edukacjiÊlubÊpomocy

grupy edukacyjne na temat problemu agresji, 
trening zastępowania agresji
grupy socjoterapeutyczne, 
konsultacje ze specjalistami
terapia i pomoc indywidualna

VI.ÊPrzyczynyÊagresjiÊiÊprzemocyÊuczniów

Wiele osób zadaje sobie pytanie, dlaczego niektórzy uczniowie częściej niż inni zachowują się agresywnie 
lub stosują przemoc. Mechanizmów i przyczyn tego zjawiska można szukać w kilku obszarach. 

CzynnikiÊbiologiczne

Wyróżnia się kilka czynników biologicznych, które mogą mieć związek z poziomem agresji. Zaliczamy do 
nich m.in.:

Czynniki temperamentalne – dziecko o „gorącym” temperamencie jest bardziej narażone na 
wytworzenie u siebie wzorca agresywnych zachowań.

•

Wysoki poziom hormonów, zwłaszcza testosteronu u chłopców.•
Zaburzona dynamika przebiegu procesów nerwowych (przejawiająca się w postaci nadpobudliwości 
psychoruchowej), która wiąże się m.in. ze wzmożoną aktywnością dziecka i problemami w 
kontrolowaniu swojego zachowania. 

•

Pomimo tego, że opisane czynniki mogą nasilać agresję, nie należy ich jednak postrzegać jako głównych 
przyczyn takich zachowań u dzieci. 

WpływÊśrodowiskaÊrodzinnego

Wielu przyczyn agresji dziecka upatruje się w jego pierwszym środowisku wychowawczym, jakim jest 
rodzina; rodzice często są wręcz obwiniani o takie zachowania swoich dzieci. Badania wskazują na 
negatywny wpływ trzech następujących czynników rodzinnych:

Brak ciepła i zaangażowania w sprawy dziecka ze strony głównego opiekuna (najczęściej matki).•

Nadmierny dystans uczuciowy, chłód i brak bliskiego kontaktu z dzieckiem – szczególnie w pierwszych 
latach jego życia – mogą wpływać na późniejszy brak empatii w kontaktach z ludźmi i jego wrogie 
nastawienie do otoczenia, co stanowi ryzyko zachowań agresywnych. 

Przyzwalająca i tolerancyjna postawa wobec dziecka, szczególnie wobec jego zachowań agresywnych 
w stosunku do otoczenia, często połączona z brakiem jasnych norm wobec dopuszczalności agresji. 

•

Takie wychowanie często nazywane bywa „bezstresowym”, chociaż w istocie jest dla dziecka bardzo 
stresujące. Pozwalanie dziecku na agresję, całkowity brak reakcji rodziców lub brak jednoznacznej reakcji w 
przypadku agresywnych zachowań wobec otoczenia, powodują ich utrwalanie się.

Brutalne, agresywne zachowanie rodzica.•

Agresja jest zachowaniem, którego można się nauczyć poprzez obserwację lub bycie obiektem takich 
zachowań. Dzieci, które są traktowane agresywnie przez swoich rodziców, podobnie zachowują się wobec 
swoich rówieśników (szczególnie tych słabszych), a w życiu dorosłym często wobec własnych dzieci. 

WpływÊgrupyÊrówieśniczejÊ

Grupa rówieśnicza jest dla dzieci ważnym obszarem odniesienia. Następujące zjawiska grupowe mogą 
wpływać na ukształtowanie się wśród dzieci wzorców agresywnych zachowań: 

Naśladowanie agresywnych zachowań tych osób, które są ważne i atrakcyjne w grupie (np. starsi 
koledzy). 

•

Zmniejszenie się osobistej odpowiedzialności za agresywne zachowania, poprzez „rozłożenie” jej 
pomiędzy więcej osób („wszyscy to robią”).

•

Zmniejszenie kontroli nad swoim agresywnym zachowaniem pod wpływem grupy. •
Istnienie norm grupowych dopuszczających agresję – zarówno wobec członków swojej grupy, jak i 
osób spoza niej.

•

WpływÊśrodowiskaÊszkolnegoÊ

Dla osób pracujących w szkole szczególnie ważne mogą być te czynniki ryzyka przemocy, które związane są 
bezpośrednio z sytuacją szkolną. Można ich szukać w kilku obszarach:



Czynniki związane z organizacją nauczania - nuda, brak zagospodarowania czasu, ograniczenie 
przestrzeni, zagęszczenie, nadmiar bodźców, hałas, brak możliwości relaksu i odprężenia (dla uczniów 
i nauczycieli), brak zajęć pozalekcyjnych.

•

Niewłaściwy system norm – np. system norm niejasny, niespójny lub normy „podwójne” (inne są 
deklarowane, a inne rzeczywiście obowiązują), normy preferujące użycie siły, nieprzestrzeganie norm 
przez osoby znaczące. 

•

Niewłaściwa reakcja na zachowania agresywne – reakcje niekonsekwentne, bagatelizowanie przez 
nauczycieli niektórych agresywnych zachowań uczniów, brak reakcji na drobne wykroczenia, brak 
skutecznej mediacji w przypadku konfliktów.

•

Czynniki związane z relacjami uczeń – nauczyciel – rodzic – m.in. sprzeczność interesów, brak 
autentycznego dialogu i kontaktu, niewłaściwy sposób komunikowania się nauczycieli z uczniami. 

•



ZachowaniaÊnaszychÊuczniówÊbywająÊskrajnieÊróżne,ÊcoÊpowoduje,ÊżeÊnieÊjestÊnamÊłatwoÊ
reagowaćÊzarównoÊnaÊteÊdobre,ÊjakÊiÊtrudne,ÊzÊjednakowąÊintensywnością.ÊNiejednokrotnieÊ
zdarzaÊsię,ÊżeÊzachowaniaÊtrudneÊzasłaniająÊnamÊoczyÊiÊnieÊdostrzegamyÊtychÊzasługującychÊ
naÊPOCHWAŁY.ÊAÊtoÊjestÊwłaśnieÊpierwszeÊdziałanieÊjakieÊwartoÊpodjąćÊbyÊzbudowaćÊwÊklasieÊ
zaufanie.ÊIÊnieÊchodziÊoÊwielkieÊepistoły,ÊaleÊoÊużywanieÊsformułowań, których nie można 
przedawkować: 

„CoÊuÊciebie?”Ê•
„JakÊsięÊczujesz?”•
„ZauważyłemÊ…”•
„WidzęÊ….”•
„Doceniam…”•
„MusiszÊbyćÊzÊsiebieÊdumny...”•
„Ucieszyłam/łemÊsię,Êgdy…”•
„ObserwowałamÊcięÊdzisiajÊzÊwielkąÊprzyjemnością,Êgdy...”•
„PodobałoÊmiÊsię,ÊcoÊpowiedziałeś…”•

PRZYKŁADY NAGRADZANIE

1.ÊPochwała ustna Nauczyciela – szczeraÊiÊprawdziwaÊwypowiedź,ÊwyrażającaÊuznanieÊdlaÊ
pracyÊuczniaÊlubÊpodziwÊdlaÊjejÊwyniku.ÊWażneÊbyÊbyłaÊukierunkowanaÊnaÊwłożonyÊwysiłekÊiÊ
następowałaÊ“natychmiast”.ÊJeśliÊdołączymyÊdoÊniejÊprzekazÊniewerbalnyÊ(tonÊgłosu,Ê
uśmiechÊitp.)ÊmaÊjeszczeÊskuteczniejszeÊdziałanie.Ê

2.Pochwała pisemna Nauczyciela– pisemneÊdocenienieÊjestÊszczególnieÊskuteczne,Ê
ponieważÊuczniowieÊmogąÊpokazaćÊopinieÊinnymÊiÊwrócićÊdoÊniejÊzaÊjakiśÊczas.

3.Złoty Bilet dla ucznia klas 0-3- wyróżnienie za szczególną pracę nad postawą.1.

4.Pochwała ustna Dyrektora - szczególnieÊskutecznaÊpochwała,ÊktóraÊmożeÊzapewnićÊ
uczniomÊrodzajÊpozytywnegoÊwzmocnienia,ÊopierającegoÊsięÊnaÊsukcesie,ÊmotywujeÊichÊdoÊ
naukiÊiÊzwiększaÊichÊudziałÊwÊzajęciach.

5.Wyróżnienie na forum- przezÊdocenienie osiągnięć ucznia w obecności społeczności 
szkolnej możemy wzmacniać właściwe postawy  i zachęcać innych uczniów do 
odpowiedniego zachowania

6.List pochwalny od Dyrektora- docenienieÊszczególnychÊosiągnięćÊuczniaÊprzezÊopisanieÊichÊ
iÊskierowanieÊdoÊrodziców.

7.NagrodaÊrzeczowa – docenienie wyników i osiągnięć w różnych obszarach działalności 
ucznia.

8.InneÊwyróżnienia- na podstawie uzgodnienia z Radą, w uzasadnionych sytuacjach, uczeń 
może również w inny sposób nagrodzony.

InnymÊrodzajemÊzachowań,ÊktóreÊczęstoÊdominująÊuwagęÊsą:

KonsekwencjeÊzachowańÊwÊSKRZYDŁACH
niedziela,Ê30ÊlipcaÊ2023 19:42



ZACHOWANIA TRUDNE toÊgeneralnieÊ„działaniaÊanormalneÊkulturowo,ÊktórychÊnasilenie,Ê
częstotliwośćÊlubÊczasÊtrwaniaÊpowodująÊniebezpieczeństwoÊfizyczneÊdlaÊosobyÊangażującejÊ
sięÊwÊdaneÊzachowanieÊlubÊosóbÊpostronnych,ÊaÊtakżeÊzachowania,ÊktóreÊwÊznacznymÊ
stopniuÊograniczająÊlubÊnawetÊuniemożliwiająÊuczenieÊsię,ÊcodzienneÊfunkcjonowanieÊorazÊ
dostępÊdoÊmiejscÊużytecznościÊpublicznej”.Ê/ÊEmmersonÊ1995/

JakieÊzachowaniaÊtrudneÊwartoÊwyróżnić?ÊMożemyÊzwrócićÊuwagęÊnaÊ4ÊrodzajeÊtakichÊ
zachowań:Ê

ZachowanieÊnieodpowiednie,ÊniewłaściweÊ(aleÊnieÊnaruszająceÊdyscypliny,Êzachowania,Ê
któreÊprzeszkadzają).Ê

1.

ZachowaniaÊnaruszająceÊdyscyplinęÊ(aleÊnieÊagresywne).Ê2.
AgresjaÊ(aleÊnieÊprzemoc).Ê3.
Przemoc.4.

ToÊodÊnaszejÊreakcjiÊnaÊłamanieÊzasadÊzależyÊjakÊdalejÊpotoczyÊsięÊsytuacjaÊiÊjakÊsilnieÊwpłynieÊ
naÊzespółÊklasowy.Ê

WłączającÊgradacjęÊkonsekwencjiÊwynikającychÊzÊzachowańÊtrudnychÊchcemyÊpracowaćÊnadÊ
modyfikacjąÊtychÊzachowań,ÊaÊnawetÊichÊeliminacją.ÊWażneÊjestÊbyÊkażdyÊzÊnasÊwiedział,ÊwÊ
jakiejÊsytuacjiÊmożeÊsięgnąćÊpoÊkonkretnąÊmetodęÊegzekwowaniaÊwłaściwegoÊzachowaniaÊwÊ
naszejÊszkole.ÊJednocześnieÊpamiętając,ÊżeÊjeśliÊuczeńÊotrzymaÊdotkliwąÊdlaÊniegoÊ
konsekwencjęÊwartoÊwzmocnićÊgoÊtam,ÊgdzieÊwykazujeÊsięÊpozytywami.ÊWówczasÊ
ukierunkowujemyÊuwagęÊuczniaÊnaÊto,ÊcoÊdobre,ÊodwracającÊodÊtego,ÊcoÊniewłaściwe.

Dzieci,ÊktóreÊotrzymująÊprawdziwąÊuwagęÊdorosłegoÊnieÊmusząÊoÊniąÊwalczyćÊniewłaściwymÊ
zachowaniem.

NagradzanieÊzÊrozmysłemÊjestÊlepsząÊmetodąÊbudowaniaÊrelacjiÊniżÊkarcenie.ÊJednak,ÊkiedyÊ
uczeńÊprzekraczaÊgraniceÊiÊprzeszkadzaÊnieÊtylkoÊsobie,ÊaleÊtakżeÊinnym,ÊwartoÊsięgaćÊpoÊ
narzędzia,ÊktóreÊpomogąÊmuÊpodjąćÊrefleksjęÊnadÊswoimÊzachowaniem.

PRZYKŁADY KONSEKWENCJI

1. Upomnienie ustne – toÊpierwszaÊiÊnajczęściejÊstosowanaÊmetodaÊzaradczaÊwÊsytuacjiÊ
łamaniaÊzasadÊprzezÊucznia.ÊChcielibyśmyÊbyÊjużÊnaÊtymÊetapieÊosiągniętyÊzostałÊsukcesÊiÊ
możliwośćÊwzmocnieniaÊucznia,ÊjednakÊrzeczywistośćÊnierzadkoÊjestÊinnaÊiÊmusimyÊsięgaćÊ
dalej. MożnaÊzastosowaćÊprocedurę upewniania się – gdyÊdzieckoÊnieÊreaguje,ÊupewnijÊsię,Ê
czyÊusłyszałoÊlubÊpoprośÊoÊpowtórzenieÊzasadyÊlubÊpolecenia lub technikę przecięcia – gdyÊ
dzieckoÊ„targujeÊsię”ÊiÊpróbujeÊprzesunąćÊgraniceÊdajÊsygnałÊzakończeniaÊrozmowy,ÊprzywołajÊ
zasadyÊiÊdajÊmożliwośćÊporuszeniaÊdanegoÊtematuÊnaÊprzerwie.

2 Konsekwencja naturalna lub logiczna – drugimÊetapemÊjestÊkażdeÊdziałaniaÊwÊreakcjiÊnaÊ
łamanieÊzasad,ÊktóreÊpowiązaneÊsąÊzÊzachowaniemÊucznia.ÊMożnaÊzastosowaćÊmetodę 
ograniczonego wyboru – dajÊwybórÊprzezÊwskazanieÊmożliwościÊutratyÊprzywilejuÊnp.ÊpracaÊ
wÊciszyÊwÊtymÊmiejscuÊlubÊprzesadzenieÊucznia,ÊdodatkowaÊkartaÊpracy,ÊpracaÊnadÊaktualnymÊ
zadaniemÊiÊwyjścieÊnaÊprzerwęÊzÊinnymiÊlubÊpozostanieÊwÊklasieÊażÊdoÊczasuÊukończeniaÊ
zadaniaÊitd.)

3.Wysłanie do Punktu Wsparcia – wÊsytuacjiÊsilnychÊemocji,ÊutrudnianiaÊpracyÊwÊklasieÊ
uczeńÊmożeÊzostaćÊskierowanyÊjestÊdoÊPunktuÊWsparcia.ÊPobytÊwÊPunkcieÊjestÊszansąÊnaÊ
refleksje,ÊprzemyślenieÊswojegoÊzachowania,ÊzaśÊpozostałymÊuczniomÊumożliwiaÊpracęÊwÊ
ciszyÊnaÊlekcji.Ê(adnotacjaÊoÊwyjściuÊdoÊPunktuÊpowinnaÊznaleźćÊsięÊwÊdzienniku).

4.Uwaga w dzienniku- JeśliÊuczeńÊpomimoÊpodjętychÊdziałańÊnieÊzmieniaÊswojegoÊ



zachowaniaÊjestÊodnotowaneÊjestÊtoÊwÊdzienniku.

5.Karta Szczególnego Zachowania – stanowiÊnarzędzieÊdlaÊsytuacji,ÊwÊktórychÊuczeńÊ
zupełnieÊprzekroczyłÊobowiązująceÊnormyÊnarażającÊsiebieÊiÊinnychÊnaÊpoważneÊ
konsekwencjeÊnawetÊzdrowotneÊ(zachowaniaÊagresywne,ÊzagrażająceÊdobrostanowiÊ
uczniówÊiÊnauczyciela).

6.Wezwanie rodziców - stanowiÊodpowiedźÊnaÊbrakÊzmianÊpomimoÊkilkukrotnychÊrozmówÊwÊ
PunkcieÊWsparciaÊiÊpodjętychÊdziałańÊzarównoÊprzezÊnauczycielaÊprzedmiotów,ÊnaÊktórychÊ
zachowaniaÊtrudneÊsięÊpojawiły,ÊjakÊiÊwychowawcy.

7.Ustna/Pisemna nagana Dyrektora – jestÊtoÊnarzędzie,ÊktóreÊmaÊzaÊzadanieÊwzbudzićÊ
refleksjęÊiÊpobudzićÊdoÊanalizyÊzyskówÊiÊstrat uczniaÊwÊobliczuÊmożliwościÊutratyÊprzywilejuÊ
byciaÊuczniemÊnaszejÊszkoły.

Zastosowanie wybranej  nagrody lub konsekwencji  jest ustalane przez nauczyciela 
stosownie do sytuacji.

DYŻUR PORZĄDKOWY JAKO FORMA KONSEKWENCJI

UczniowieÊwÊszkoleÊmogąÊpełnićÊdyżur porządkowy jakoÊforma dodatkowej konsekwencji.1.
Dyżur porządkowy możeÊmiećÊmiejsceÊw szatni, na stołówce lub innym miejscu wyznaczonym przezÊ
nauczyciela,ÊwÊzależnościÊodÊzaistniałejÊwcześniejÊsytuacji.ÊÊDyżurÊporządkowyÊmożeÊrównieżÊzostaćÊ
wypełnionyÊprzezÊpomoc nauczycielowi w porządkowaniu prac, dokumentów, przedmiotów w sali 
lub przenoszeniu przedmiotów iÊasystowaniuÊosobie,ÊktóraÊwykonujeÊpraceÊnaprawcze.

2.

Uczeń wykonującyÊpraceÊporządkoweÊjestÊzawsze pod opieką osoby dorosłej,ÊwszelkieÊpraceÊ
porządkoweÊjakoÊformaÊkonsekwencjiÊmogąÊzostaćÊzleconeÊpoÊustaleniuÊzÊwychowawcąÊorazÊpoÊ
przydzieleniuÊuczniaÊpodÊopiekęÊkonkretnejÊosobieÊwÊtymÊczasie.Ê

3.

Przykładowe zadania ucznia na stołówce: uczeńÊsprawdzaÊczystośćÊstolików,ÊmożeÊnapomniećÊ
kolegów,ÊabyÊpoÊsobieÊposprzątali,ÊwycieraÊteÊstoły,ÊktóreÊsąÊbrudne,ÊprzynosiÊlubÊodnosiÊ
niepotrzebneÊnaczynia,Êsztućce,Êwazy.

Przykładowe zadania ucznia w szatni: uczeńÊsprawdzaÊporządekÊwÊszatni,ÊmożeÊnapomniećÊkolegów,Ê
abyÊodwieszaliÊswojeÊkurtkiÊczyÊnaÊmiejsceÊzanieśliÊbuty.ÊUczeńÊwÊszatniÊpoprawiaÊustawieniaÊbutów,Ê
wieszaÊubrania,ÊktóreÊspadłyÊzÊwieszaków,ÊodkładaÊnaÊmiejsceÊszaliki,ÊczapkiÊiÊinneÊrzeczy.

0-3
Tablica zachowania – tablicaÊnaÊktórejÊwidoczneÊsąÊpostępyÊiÊzmianyÊwÊzachowaniuÊuczniaÊ
każdegoÊdnia,ÊdziękiÊczemuÊnauczycielÊmożeÊnaÊbieżącoÊmonitorowaćÊzachowaniaÊucznia,Ê
zaśÊuczeńÊmożeÊjeÊÊmodyfikowaćÊobserwującÊjakÊjegoÊzachowanieÊwpływaÊnaÊwyniki.Ê

Karta refleksji – wÊsytuacji,ÊkiedyÊuczeńÊpostąpiłÊÊniewłaściwieÊdziałającÊnaÊniekorzyśćÊswojąÊ
własnąÊlubÊinnychÊosóbÊwÊspołecznościÊszkolnejÊotrzymujÊkartęÊrefleksjiÊdoÊwypełnieniaÊwÊ
domuÊiÊpodpisaniaÊprzezÊrodziców.

Złote bilety – OtrzymujeÊuczeń/klasa/,ÊktóryÊwÊszczególnyÊsposóbÊpodczasÊzajęćÊwykazałÊsięÊ
zaangażowaniemÊiÊempatią,ÊchęciąÊpomocyÊiÊdbaniaÊtakżeÊoÊinnych,ÊdziałaniaÊ
ukierunkowanymiÊnaÊdobroÊcałejÊspołeczności.



IstotąÊwszystkiegoÊjestÊWSPÓŁDZIAŁANIE,ÊktóreÊniezbędneÊjestÊnieÊtylkoÊmiędzyÊuczniem,ÊaÊ
nauczycielem,ÊaleÊtakżeÊmiędzyÊnamiÊnauczycielami.ÊMusimyÊwszyscyÊchcieć,ÊabyÊmócÊ
zmodyfikowaćÊzachowaniaÊchoćbyÊjednegoÊucznia.



1.ÊWychowawcaÊklasy/nauczyciel:ÊÊÊÊÊ

a) Początkowo sytuację rozpoznaje wychowawca klasy. Wychowawca rozmawia z uczniami 
i podejmuje odpowiednie kroki ku rozstrzygnięciu problemu. Jeśli stwierdza że sytuacja jest 
poważniejsza - przekazuje sprawę do Zespołu Psychologiczno - Pedagogicznego.

b) GdyÊprzyÊtrudnejÊsytuacjiÊobecnyÊjestÊinnyÊnauczyciel niż wychowawca, to początkowo 
On rozpoznaje sytuację i podejmuje odpowiednie kroki. Jeśli sprawa zostanie rozwiązana 
pomyślnie to przekazuje informację wychowawcy  o zdarzeniu i rozwiązaniu. Jeśli nie uda 
się rozwiązać sprawy to dalszy bieg postępowania jest jak w punkcie 1a.

2. CzłonekÊZespołuÊPsychologiczno- PedagogicznegoÊrozpoznajeÊsprawę:

a) przeprowadza indywidualną rozmowę z każdą ze stron, jeśli widzi taką potrzebę prosi o 
wykonanie własnoręcznej notatki na temat zdarzenia lub rozmawia ze wszystkimi 
uczestnikami zdarzenia jeśli widzi potrzebę konfrontacji;

b) w sytuacji gdy przebieg zdarzenia i odpowiedzialności poszczególnych osób jest niejasny, 
psycholog rozmawia ze świadkami zdarzenia;

c) w przypadku niejasności odnośnie zajścia psycholog może ponownie dopytać uczestników 
i świadków zdarzenia o zaistniałą sytuację;

NaÊpodstawieÊpowyższychÊrozmówÊustalaÊstanÊfaktycznyÊzajścia.

3. Następnym krokiem jest konsultacja w z całym Zespołem Psychologiczno-
Pedagogicznym i podejmowane są dalsze kroki związane z poinformowaniem rodziców oraz 
konsekwencjami dla uczniów winnych zdarzenia. O decyzjach jest informowany Dyrektor, 
który jest włączony w sprawę z zależności od powagi sytuacji.

4. Następnie psycholog sam lub wspólnie z Opiekunem Osobistym, wychowawcą lub innym 
członkiem Zespołu Psychologiczno-Pedagogicznego spotyka się z rodzicami uczniów 
winnych zdarzenia, zaś z rodzicami ofiar zdarzenia spotkanie jest proponowane z zależności 
od sytuacji. Rodzice ofiary otrzymują zawsze informację o zajściu, zaś spotkanie jest ustalane 
według konieczności.

Na podstawie spotkania z rodzicami są ustalane konkretne konsekwencje dla uczniów. 

5. W razie konieczności (ujawnienia się nowych faktów lub niejasności) ścieżka 
postępowania może zostać uruchomiona ponownie.

INTERWENCJAÊKRYZYZYSOWAÊ– agresjaÊiÊprzemocÊiÊinneÊ
sytuacjeÊzagrażająceÊzdrowiu,ÊbezpieczeństwuÊuczniówÊ
(proceduryÊiÊzasadyÊinterwencji)

8.
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1. Nauczyciel w obecności innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor, itp.) ma prawo 
żądać, aby uczeń przekazał mu substancję, pokazał zawartość torby szkolnej oraz kieszeni 
(we własnej odzieży), ew. innych przedmiotów budzących podejrzenie co do ich związku z 
poszukiwaną substancją. NauczycielÊnieÊmaÊprawaÊsamodzielnieÊwykonaćÊczynnościÊ
przeszukaniaÊodzieżyÊaniÊteczkiÊuczniaÊ– jestÊtoÊczynnośćÊzastrzeżonaÊwyłącznieÊdlaÊ
policji.

2. O swoich spostrzeżeniach nauczyciel niezwłocznie powiadamia dyrektora szkoły oraz 
rodziców/opiekunów prawnych i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

3. W przypadku, gdy uczeń, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi substancji 
i pokazania zawartości teczki, dyrektor szkoły wzywa policję, która przeszukuje odzież i 
przedmioty należące do ucznia oraz zabezpiecza znalezioną substancję i zabiera ją do 
ekspertyzy.

4. Jeżeli uczeń wyda substancję dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpieczeniu, 
zobowiązany jest bezzwłocznie przekazać ją do jednostki policji. Wcześniej próbuje ustalić, 
w jaki sposób i od kogo, uczeń nabył substancję. Całe zdarzenie nauczyciel dokumentuje, 
sporządzając możliwie dokładną notatkę z ustaleń wraz ze swoimi spostrzeżeniami. 

5.Dyrektor szkoły podejmuje działania wychowawcze w stosunku do ucznia, może za zgoda 
rodziców skierować go do psychologa, przeprowadza rozmowę z uczniem w obecności 
ucznia, ustalają sposób ukarania ucznia, omawiają postępowanie w przypadku konieczności 
leczenia ucznia od uzależnienia.

SubstancjeÊpsychoaktywneÊznalezioneÊnaÊterenieÊszkoły9.
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W przypadku, gdy uczeń na terenie szkoły popełni czyn karalny kradzieży lub rozboju nauczyciel:

1 niezwłoczne powiadamia dyrektora szkoły;

2. ustala okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia;

3. przekazuje sprawcę (o ile jest znany i przebywa na terenie szkoły) dyrektorowi szkoły, lub pedagogowi szkolnemu pod opiekę;

4. powiadamia rodziców ucznia – sprawcy;

5. niezwłoczne powiadamia policję w przypadku, gdy sprawa jest poważna (rozbój, uszkodzenie ciała,), lub sprawca nie jest uczniem szkoły i jego 
tożsamość nie jest nikomu znana.

6.Zabezpiecza ewentualne dowody przestępstwa lub przedmioty pochodzące z przestępstwa i przekazuje je policji (np. sprawca rozboju na terenie 
szkoły używa noża i uciekając porzuca go lub porzuca jakiś przedmiot pochodzący z kradzieży)

KradzieżÊlubÊrozbójÊnaÊterenieÊszkoły10.
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Nauczyciel nie powinien bagatelizować żadnych sygnałów świadczących o możliwości 
wystąpienia zagrożenia;

1.

nauczyciel powinien bezzwłocznie podjąć działania mające na celu powstrzymanie i 
niwelowanie tego zjawiska - w szczególności powiadomić dyrektora, 
pedagoga/psychologa

2.

w przypadku otrzymania informacji o podejrzeniu możliwości lub wystąpieniu zjawiska 
nauczyciel/wychowawca ma obowiązek natychmiast udać się na wskazane miejsce w 
celu ustalenia czy zagrożenie w dalszym ciągu występuje;

3.

w przypadku powzięcia informacji o pojawianiu się osób obcych, zaczepiających 
uczniów, należy bezzwłocznie powiadomić najbliższą placówkę policji; Nauczyciel 
powiadamia dyrektora szkoły, który powiadamia placówkę policji.

4.

dyrektor szkoły przekazuje pracownikom/nauczycielom informację o stwierdzonym 
zagrożeniu;

5.

wychowawca klasy, pedagog szkolny podejmuje działania prewencyjne wśród uczniów 
w celu wskazania potencjalnego zagrożenia oraz wskazania możliwych form 
przekazania informacji o osobach, które mogą stwarzać zagrożenie; 

6.

w przypadku stwierdzenia, że uczeń był/jest ofiarą zdarzeń o charakterze seksualnym, 
bezzwłocznie powinni zostać powiadomieni rodzice ucznia oraz policja w celu 
przeprowadzenia czynności sprawdzających, które umożliwią ustalenie sprawcy 
przestępstwa; 

7.

w przypadku możliwości ustalenia sprawców z wykorzystaniem monitoringu 
wewnętrznego/zewnętrznego uprawniony pracownik dokonuje przeglądu i ustala 
potencjalnych sprawców;

8.

wychowawca lub pedagog szkolny przeprowadza indywidualną rozmowę z uczniem i 
ustala przyczyny i okoliczności zdarzenia;

9.

należy wezwać do szkoły rodziców/prawnych opiekunów ucznia;10.
wychowawca lub pedagog szkolny przeprowadza rozmowę z rodzicami/prawnymi 
opiekunami ucznia ofiary/sprawcy na temat zdarzenia

11.

W sytuacji kiedy rodzice odmawiają współpracy lub nie reagują na wezwanie do 
pojawienia się w szkole, gdy szkoła wykorzysta dostępne jej metody oddziaływań 
wychowawczych i nie przynoszą one spodziewanych efektów, a zachowanie ucznia 
wskazuje na znaczny stopień demoralizacji (np. uprawianie nierządu), dyrektor szkoły 
pisemnie powiadamia o zaistniałej sytuacji Sąd Rejonowy Wydział Rodzinny i 
Nieletnich lub policję – Wydział ds. Nieletnich.

12.

gdy zachowanie ucznia może świadczyć o popełnieniu przez niego przestępstwa (np. 
gwałtu), pedagog/psycholog szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoły po 
uprzednim powiadomieniu o zajściu rodziców/opiekunów ucznia, zawiadamia 
najbliższą jednostkę policji, która dalej postępuje zgodnie ze swoimi procedurami.
Pedagog całe zdarzenie dokumentuje, sporządzając możliwie dokładną notatkę.

13.

Pedofilia,ÊpornografiaÊiÊpornografiaÊdziecięca11.
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Nauczyciel będąc świadkiem popełnienia czynu karalnego powinien niezwłocznie 
powiadomić dyrektora szkoły i podjąć czynności zmierzające do zapewnienia 
bezpieczeństwa uczniom,

1.

Dyrektor szkoły - ustala okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia, w 
przypadku, gdy sprawca jest znany i przebywa na terenie szkoły, należy przekazać go 
dyrektorowi szkoły lub pedagogowi szkolnemu pod opiekę;

2.

Dyrektor szkoły - powiadomienie rodziców ucznia o zaistniałym zdarzeniu;3.
Dyrektor szkoły - niezwłocznie powiadamia policję w przypadku, gdy sprawa jest 
poważna (np. rozbój, uszkodzenie ciała itp.) lub w przypadku, gdy nieletni sprawca nie 
jest uczniem szkoły i jego tożsamość jest nieznana;

4.

Dyrektor szkoły zabezpiecza ewentualne dowody lub przedmioty pochodzące z 
przestępstwa i przekazuje Policji.

5.

CzynÊkaralnyÊpopełnionyÊprzezÊucznia12.
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Nauczyciel będący świadkiem/pracownik szkoły będący świadkiem zdarzenia powinien 
bezzwłocznie podjąć działania mające na celu ochronę uczniów przed sprawcą;

1.

- Udzielić pierwszej pomocy, jeżeli ofiara doznała obrażeń; 
- będąc świadkiem lub powziąwszy informację o zdarzeniu powiadomić dyrektora 
szkoły,
Dyrektor szkoły - ustala okoliczności czynu i ewentualnych świadków zdarzenia, w 
przypadku, gdy sprawca jest znany i przebywa na terenie szkoły, należy przekazać go 
dyrektorowi szkoły lub pedagogowi szkolnemu pod opiekę;

2.

Dyrektor szkoły - powiadamia rodziców ucznia będącego ofiarą czynu karalnego;3.
Dyrektor szkoły - niezwłocznie powiadamia policję w przypadku, gdy sprawa jest 
poważna (np. rozbój, uszkodzenie ciała itp.) lub w przypadku, gdy nieletni sprawca nie 
jest uczniem szkoły i jego tożsamość jest nieznana, informuje również o danych osoby 
pokrzywdzonej;

4.

Dyrektor szkoły powinien dać możliwość uczniowi swobodnego wypowiedzenia się o 
zaistniałej sytuacji w atmosferze zaufania i anonimowości (w przypadku otrzymania 
informacji od ucznia o sytuacji zagrożenia ), ewentualnie jeśli zachodzi potrzeba z 
udziałem psychologa szkolnego;

5.

w uzasadnionych wypadkach dyrektor szkoły zaleca za zgodą rodziców rozmowę 
ucznia będącego ofiarą czynu karalnego z psychologiem szkolnym;

6.

UczeńÊofiarąÊczynuÊkaralnego13.
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Pracownik szkoły, który jest świadkiem zdarzenia lub otrzymał informację o tym, że po 
nieletniego ucznia przyszedł odurzony rodzic, bezzwłocznie powiadamia o tym 
wychowawcę klasy, pedagoga szkolnego i dyrekcję; 

1.

Dyrektor wydaje takie dyspozycje, które natychmiast pozwolą udzielić dziecku 
wsparcia i odizolować je od odurzonego rodzica; 

2.

Szkoła nawiązuje kontakt z drugim rodzicem lub na podstawie wcześniejszej zgody 
przekazuje dziecko osobom upoważnionym (wskazanym przez rodziców na piśmie, 
pismo takie powinno znajdować się u wychowawcy klasy);

3.

Jeżeli nie ma możliwości przekazania dziecka drugiemu rodzicowi lub nie są 
upoważnieni inni dorośli do odbioru osoby nieletniej, dziecko umieszcza się w 
świetlicy szkolnej.

4.

Niezależnie od wymienionych czynności dyrektor dba, by o zdarzeniu powiadomiona 
została policja; zawsze wtedy, gdy nie ma osoby mogącej odebrać dziecko ze świetlicy.

5.

Jeżeli sytuacja nie miała miejsca jednorazowo, dyrektor szkoły ma obowiązek o 
zdarzeniach zawiadomić pisemnie sąd rejonowy, wydział rodzinny i nieletnich. 

6.

RodzicÊpodÊwpływemÊalkoholuÊlubÊinnychÊśrodkówÊ
odurzającychÊ
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Pracownik szkoły, który dowiedział się o zamiarze lub usiłowaniu popełnienia 
samobójstwa ucznia lub samookaleczenia (w szkole lub poza szkołą) natychmiast 
nawiązuje i podtrzymuje kontakt niewerbalny i werbalny z dzieckiem.

1.

Następnie zawiadamia niezwłocznie dyrekcję szkoły.2.

Dyrektor szkoły zapewnia uczniowi bezpieczeństwo fizyczne poprzez:3.

Stałą obecność z uczniem osoby dorosłej;•

Udzielenie w razie potrzeby pierwszej pomocy; •

Zawiadomienie rodziców ucznia, pogotowia ratunkowego, ewentualnie policji;•

Izolację ucznia od grupy rówieśniczej.•

Dyrektor szkoły przekazuje ucznia rodzicom i ewentualnie służbom ratunkowym 
przygotowaną wcześniej informacją o możliwości pomocy specjalistycznej dla ucznia i 
jego rodziców.

4.

Następnie Dyrektor koordynuje powołanie Doraźnego Zespołu Kryzysowego do 
zdiagnozowania sytuacji i podejmowania działań interwencyjnych. Zespół nawiązuje
współpracę z instytucjami, które mogą pomóc w rozwiązaniu sytuacji kryzysowej.

5.

Interwencję w środowisku rówieśniczym ucznia prowadzoną przez: pedagoga 
szkolnego lub psychologa z Publicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej lub inną 
osobę przeszkoloną w interwencji kryzysowej na terenie szkół placówek oświatowych –
w celu prewencji naśladownictwa i pomocy uczniom w odreagowaniu stresu.

Dyrektor zwołuje spotkanie dla wychowawcy, nauczycieli uczących ucznia i Rady 
Pedagogicznej w celu:

6.

a. poinformowania o zaistniałej sytuacji i jej przebiegu,

b. pomocy nauczycielom i pracownikom szkoły w odreagowaniu stresu psychicznego,

c. diagnozy sytuacji życiowej ucznia i formułowania sposobów pomocy uczniowi.

Dyrektor szkoły zapewnia realizację planu zapobiegania ostrym sytuacjom 
kryzysowym;

7.

Szkoła zapewnia wsparcie uczniowi po zamiarze lub usiłowania samobójstwa lub 
samookaleczenia poprzez:

8.

a. pomoc w uzyskaniu przez ucznia i jego rodzinę wsparcia specjalistycznego (medycznego, 
psychologicznego),

b. realizowanie zaleceń zawartych we wskazaniach specjalistów opiekujących się dzieckiem.

Dyrektor wraz z wybranymi nauczycielami opracowuje na terenie szkoły strategię 
zapobiegania samobójstwom uczniów poprzez::

9.

a. rozpoznanie uczniów z zaburzeniami osobowości i zaproponowanie im pomocy 
psychologicznej,

b. nawiązanie bliższych kontaktów z młodymi ludźmi,

c. zmniejszenie ich negatywnych emocji wynikających ze stresu psychicznego,

d. zwracanie uwagi i uczenie się, jak w wypowiedziach i/lub w zmianie zachowania 
niewerbalnego wcześnie rozpoznawać sygnały ostrzegające o samobójstwie,

e. pomaganie w nauce uczniom o mniejszych umiejętnościach,

f. zwracanie uwagi na przypadki wagarowania,

SAMOOKALECZNIEÊLUBÊPRÓBAÊSAMOBÓJCZAÊ15.
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g. eliminowanie używania alkoholu i narkotyków,

h. ograniczenie dostępu uczniów do środków umożliwiających popełnienie samobójstwa na 
terenie szkoły.

i. podjęcie działań, w miejscu pracy nauczycieli i innych członków personelu szkoły 
zmniejszających stres zawodowy.



W pierwszej kolejności należy zabezpieczyć dowody w formie elektronicznej (pliki z 
treściami niedozwolonymi, zapisy rozmów w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), 
znalezione w Internecie lub w komputerze dziecka.

1.

Zabezpieczenie dowodów jest zadaniem rodziców lub opiekunów prawnych dziecka, w 
czynnościach tych może wspomagać ich przedstawiciel szkoły posiadający 
odpowiednie kompetencje techniczne. 

2.

Należy rozważyć zgłoszenie incydentu na Policję 3.
W przypadku udostępniania szkodliwych/ niedozwolonych/nielegalnych i 
niebezpiecznych dla zdrowia przez ucznia należy przeprowadzić z nim rozmowę na 
temat jego postępowania i w jej trakcie uzmysłowić mu szkodliwość prowadzonych 
przez niego działań. Działania szkoły powinny koncentrować się jednak na 
aktywnościach wychowawczych.

4.

W przypadku upowszechniania przez sprawców treści nielegalnych (np. pornografii 
dziecięcej) należy złożyć zawiadomienie o zdarzeniu na Policję.

5.

Dzieci - ofiary i świadków zdarzenia – należy od pierwszego etapu interwencji -
otoczyć opieką psychologiczno-pedagogiczną. Rozmowa z dzieckiem powinna się 
odbywać w warunkach jego komfortu psychicznego, z poszanowaniem poufności i 
podmiotowości ucznia ze względu na fakt, iż kontakt z treściami nielegalnymi może 
mieć bardzo szkodliwy wpływ na jego psychikę. W jej trakcie należy ustalić 
okoliczności uzyskania przez ofiarę dostępu do nielegalnych treści;

6.

Należy koniecznie powiadomić rodziców lub opiekunów prawnych dziecka o zdarzeniu 
i uzgodnić z nimi podejmowane działania i formy wsparcia dziecka. Działania szkoły w 
takich przypadkach powinna cechować poufność i empatia w kontaktach z wszystkimi 
uczestnikami zdarzenia oraz udzielającymi wsparcia. 

7.

W przypadku naruszenia prawa np. rozpowszechniania materiałów pornograficznych z 
udziałem nieletniego lub prób uwiedzenia małoletniego w wieku do 15 lat przez osobę 
dorosłą należy – w porozumieniu z rodzicami dziecka - niezwłocznie powiadomić 
Policję 

8.

Kontakt z treściami szkodliwymi lub niebezpiecznymi może wywołać potrzebę 
skorzystania przez ofiarę ze specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim 
kontakcie i skierowaniu na terapię musi zostać podjęta w porozumieniu z 
rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka. 

9.
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